
FICHE FORMATION

Conseiller en Insertion
Professionnelle
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Secteur public/Structures assurant
une mission de service public : Pôle
emploi, collectivités locales ou
territoriales...
Secteur de l'économie sociale et
solidaire.
Le secteur privé : entreprise de
travail temporaire, organismes de
formation, cabinets en ressources
humaines.

Débouchés

Objectifs professionnels

Conseiller en insertion professionnelle
Accompagnateur à l’emploi
Chargé de relation entreprises
Conseiller en évolution
professionnelle

Métiers visés

Avoir satisfait aux prérequis.
Participer à l’information collective et à
l’entretien de positionnement.
Valider son inscription auprès des prescripteurs.
Avoir rendu le dossier d’inscription complet.

Modalités et délais
d’accès

Des compétences et connaissances de niveau 4
en communication écrite et orale sont
souhaitables pour intégrer cette formation :
capacités rédactionnelles, bonne
communication orale, maîtrise des outils
bureautiques et d’internet.
Pas de prérequis en termes de diplômes.

Prérequis et niveau
d’entrée

Tout public

Public
concerné

Le conseiller en insertion professionnelle (CIP) favorise, par
des réponses individualisées, l'insertion sociale et
professionnelle des personnes rencontrant ou non des
difficultés d'insertion ou de reconversion, en prenant en
compte les dimensions multiples de l'insertion : emploi,
formation, logement, santé, mobilité, accès aux droits.

Le métier de conseiller en
insertion professionnelle

Savoir accueillir pour analyser la
demande des personnes et poser
les bases d'un diagnostic partagé
Apprendre à accompagner les
personnes dans leur parcours
d'insertion sociale et professionnelle
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Accueillir pour analyser la demande des personnes et poser les bases d'un diagnostic partagé.
Accompagner les personnes dans leur parcours d'insertion sociale et professionnelle. 
Mettre en œuvre une offre de services auprès des employeurs pour favoriser l'insertion
professionnelle.

Objectifs pédagogiques / opérationnels

La formation Conseiller en Insertion Professionnelle se compose de 3 modules, complétés par 3
périodes en entreprise. 

Module 1 - Accueillir pour analyser la demande des personnes et poser les bases d’un
diagnostic partagé : 

Informer une personne ou un groupe sur les ressources en matière d'insertion et les services
dématérialisés ;
Analyser la demande de la personne et poser les bases d'un diagnostic partagé ;
Exercer une veille informationnelle, technique et prospective pour adapter son activité au
public et au contexte ;
Travailler en équipe, en réseau et dans un cadre partenarial pour optimiser la réponse aux
besoins des personnes accueillies ;
Réaliser le traitement administratif et les écrits professionnels liés à l'activité dans un
environnement numérique.

Module 2 - Accompagner les personnes dans leur parcours d'insertion sociale et
professionnelle :

Contractualiser et suivre avec la personne son parcours d'insertion professionnelle ;
Accompagner une personne à l'élaboration de son projet professionnel ;
Accompagner la réalisation des projets professionnels ;
Concevoir des ateliers thématiques favorisant l'insertion professionnelle des publics ;
Préparer et animer des ateliers thématiques favorisant l'insertion ;
Analyser sa pratique professionnelle.

Module 3 - Mettre en œuvre une offre de services auprès des employeurs pour favoriser
l'insertion professionnelle : 

Déployer, dans une démarche projet, des actions de prospection avec les employeurs du
territoire pour favoriser l'insertion professionnelle ;
Apporter un appui technique aux employeurs en matière de recrutement ;
Faciliter l'intégration et le maintien du salarié dans son environnement professionnel ;
Inscrire ses actes professionnels dans une démarche de développement durable.
Compétences transversales de l'emploi.
Intégrer la prévention des risques professionnels dans son travail.

Contenu pédagogique / compétences visées

Examen du dossier de candidature
Epreuve écrite sous forme de questionnaire
Entretien de positionnement portant  sur des capacités transversales afin de définir ensemble
votre parcours de formation individualisé

Les délais d’accès à nos formations dépendent du nombre de places disponibles et de notre
agenda de formation. 
Pour vous informer sur nos prochaines sessions de formation, contactez nous 

Modalités d’admission



Modalités pédagogiques
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Évaluations des acquis à mi-parcours et en fin de parcours
Questionnaire écrit d’évaluation des compétences acquises
Mise en situation permettant d’observer les compétences acquises par le candidat dans
l’exercice du métier de conseiller en insertion professionnelle

A l’issue de la formation, le candidat recevra une attestation de fin de formation précisant les
connaissances et compétences acquises.

Modalités de validation et d’évaluation

Formation en présentiel
Suivi et accompagnement individualisé
Job insert adopte une pédagogie active et participative

Salles de cours équipées
Outils multimédias
Plateau technique reconstituant les conditions des gestes professionnelles

Moyens pédagogiques

La formation est dispensée par notre équipe pédagogique pluridisciplinaire composée de
professionnels de l’insertion professionnelle et de formateurs du secteur.
Elle pourra être complétée par des intervenants externes agrées par Job Insert selon les besoins
spécifiques des apprenants.

Equipe pédagogique

Cette formation est dispensée en 1 1 20 heures, réparties sur environ 8 mois (32 semaines), dont 11
semaines en entreprise.
Les formations auront lieu du lundi au vendredi, de 9h à 17h.

Durée

193600 Aulnay-Sous-Bois

Lieu de la formation

Notre référent Handicap et Accompagnement socioprofessionnel est à votre écoute pour
aménager la formation à vos besoins : accompagnement@job-insert.fr

Accueil des publics en situation de handicap


